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Identyfikacja strategii rynkowej Powiślańskiej Szkoły Wyższej

Wprowadzenie
Polska ma długą tradycję szkolnictwa wyższego. Najstarszą polską uczelnią jest Uniwersytet Jagielloński w Krakowie, założony w 1364 roku przez króla Kazimierza Wielkiego. Inne najstarsze polskie uniwersytety to m.in. Uniwersytet w Wilnie (1578) ufundowany przez króla Stefana Batorego i Uniwersytet Lwowski założony w 1661 przez króla Jana Kazimierza (te uczelniach są obecnie jednymi z najstarszych uniwersytetów na Litwie i Ukrainie.). Przed II wojną światową istniało sześć państwowych uczelni wyższych w Polsce (Kraków, Wilno, Lwów, Warszawa, Wrocław i Poznań), oraz trzy uczelnie techniczne: Politechnika Lwowska i Warszawska i Akademia Górniczo-Hutnicza w Krakowie. Siódmym najstarszym uniwersytetem, założonym w 1918 roku, jest Katolicki Uniwersytet Lubelski, który należy do kościoła. Oprócz wyżej wymienionych instytucji istniało kilka szkół artystycznych w większych miastach. Przed 1989 r., szkolnictwo wyższe i badania naukowe w Polska były całkowicie kontrolowane przez państwo. System szkolnictwa wyższego został ograniczony w stosunku do liczby instytucji i liczebności poszczególnych wydziałów każdego z uniwersytetów. Jedyną niepubliczną, a więc niezależną instytucją szkolnictwa wyższego był Katolicki Uniwersytet Lubelski, finansowany przez Kościół i ludzi. We wrześniu 1990 r., w rok po upadku państwa komunistycznego w Polsce, została ratyfikowana nowa ustawa o szkolnictwie wyższym w polskim parlamencie. Ustawa ta wraz z przepisami wykonawczymi utorowała drogę do wolnego, liberalnego i autonomicznego systemu szkolnictwa wyższego. Głównymi cechami nowej ustawy było wzmocnienie autonomii szkół wyższych oraz dość liberalne zasady określające możliwość utworzenia niepublicznych (prywatnych) szkół wyższych. Doprowadziło to do znacznej rozbudowy systemu (J. File, L. Goedegebuure (red.), 2003).

System szkolnictwa wyższego w Polsce
Instytucje szkolnictwa wyższego w Polsce można podzielić na państwowe (publiczne) i niepaństwowe (prywatne). Funkcjonują również dwa uniwersytety, które należą do Kościoła katolickiego, ale w dużej części finansowane są z budżetu państwa. W Polsce działa 126 uczelni państwowych finansowanych z budżetu państwa i nadzorowanych przez Ministerstwo Szkolnictwa Wyższego i Nauki (85 instytucji) lub jednego z innych ministerstw (41 instytucji). Uniwersytety i uczelnie politechniczne oferują najszerszy zakres programów studiów, kształcą największą liczbę studentów i zatrudniają ponad połowę wszystkich pracowników naukowych publicznego szkolnictwa wyższego. Najnowszym typem szkół wyższych państwowych są zawodowe szkoły wyższe, które powstały po raz pierwszy w 1997 roku. W tym roku, Parlament przyjął Wyższe Szkoły Zawodowe do ustawy o szkolnictwie wyższym. W 2003 r. istniało 25 państwowych szkół wyższych zawodowych, a ich liczba wzrastała. Niemniej jednak, ich wielkość pod względem ilości studentów jest nadal bardzo niska (mniej niż 4% stosunku do innych państwowych instytucji szkolnictwa wyższego).

Pierwszy poziom dwustopniowego systemu szkolnictwa wyższego stanowi licencjat (lic.), a studia trwają co najmniej sześć semestrów. Na studiach inżynierskich pierwszego stopnia odpowiednikiem tytułu licencjata jest inżynier (inż.), a tok studiów musi trwać co najmniej siedem semestrów. Nie ma formalnej różnicy, czy te tytuły są przyznane przez zawodowe szkoły wyższe czy wyższe uczelnie. To rozróżnienie może być dokonane jedynie poprzez kontrolę dyplomu lub suplementu do dyplomu. Drugi stopień w szkolnictwie wyższym jest uzyskiwany po ukończeniu studiów II stopnia, zwanych magisterskimi, kończących się nadaniem tytułu magistra (mgr). Może to nastąpić na dwa sposoby. Jednym z nich jest realizacja kompletnego programu jednolitych studiów magisterskich, który trwa pięć lub sześć lat oraz pozytywny wynik egzaminu końcowego. Innym sposobem jest po uzyskaniu tytułu licencjata podjęcie studiów na drugim poziomie, który trwa od trzech do pięciu semestrów. W zakresie studiów inżynierskich, po realizacji drugiego stopnia studiów absolwent otrzymuje tytuł magister inżynier (mgr inż.). Na studiach medycznych istnieje tylko jeden stopień, absolwent otrzymuje tytuł lekarza medycyny, program kształcenia trwa sześć lat.

Dwustopniowa struktura studiów w Polsce jest nadal nowością, chociaż w tej formie kształcenie realizowane jest już od przeszło 10 lat. Obecnie, zgodnie z Procesem Bolońskim wszystkie uczelnie oferują kształcenie w strukturze dwustopniowej - studia licencjackie i magisterskie. Większość uniwersytetów jest również dostosowana do realizacji tylko i wyłącznie jednego rodzaju studiów, i tak istnieje wyraźny podział na niepubliczne szkoły zawodowe kształcące student ów na studiach I stopnia oraz państwowe uczelnie wyższe, gdzie kształcą się absolwenci z tytułem licencjata uczelni niepaństwowych. W dalszym ciągu liczba uczelni niepublicznych, oferujących studia na II poziomie jest znacznie niższa niż uczelni państwowych.
Od 1990 roku notuje się coraz większą liczbę programów studiów doktoranckich. Nominalny czas trwania studiów doktoranckich wynosi cztery lata, ale rzeczywisty czas uzyskania tytułu doktora jest znacznie dłuższy.
Tendencje i polityka rozwoju szkolnictwa wyższego w Polsce
Następujące główne kwestie mają być objęte nowymi przepisami szkolnictwa wyższego:
· integracja różnych aktów i ustaw, które dotyczą szkolnictwa wyższego (instytucje akademickie, szkoły zawodowe, państwowe i niepaństwowe instytucje, kredyty i stypendia studenckie, akredytacje i gwarancje jakości, elementy wynikające z procesu bolońskiego);

· uproszczenie i uaktualnienie prawa, więcej miejsca należy pozostawić do decyzji w zakresie statutu, form i programów kształcenia instytucji prowadzącej, należy dążyć do większej autonomii instytucji;
· rozwiązywanie problemów dotyczących nierówności w traktowaniu instytucji państwowych i niepaństwowych;

· uproszczenie zasad dotyczących opłaty za studia.
Istnieją wystarczające dowody, by twierdzić, że szkoły państwowe nie są w wystarczającym stopniu finansowane z budżetu państwa. Stało się to oczywiste po analizie wydatków państwa na jednego studenta, wykazano drastyczny spadek finansowania w ciągu ostatnich dziesięciu roku. Od 2003 roku wiele szkół stanęło w obliczu poważnych problemów finansowych, które zmusiły Rektorów do podjęcia drastycznych środków (m.in. ograniczenia lub zwiększania naborów). Należałoby wprowadzić jednolity dla wszystkich system opłat za naukę, ale wymagałoby to zmian w konstytucji państwa polskiego. Dodatkowo należy nadmienić, iż uczelni niepaństwowe nie otrzymują powyższych dotacji z budżetu Państwa (co oznacza nierówne traktowanie podmiotów, a wiec wpływa na zachwianie zasad konkurencji). Uczelnie niepubliczne mogą ubiegać się jedynie o publiczne pieniądze, które mają być przeznaczane na stypendia socjalne i naukowe.
Liczba pracowników dydaktycznych wysokiej rangi (profesorów, doktorów habilitowanych) jest zbyt mała i jest w dodatku owa kadra jest coraz starsza. Dokładne dane dotyczące problemów starzenia się środowiska akademickiego nie są dostępne, ale jest to udowodnione na bazie wspólnych doświadczeń licznych uniwersytetów w kraju. Istnieje obecnie żywa dyskusja na temat uproszczenia struktury stopni akademickich poprzez rezygnację ze stopnia doktora habilitowanego. Jednak wyrażany jest również silny sprzeciw wobec tego typu zmian. Ma on pierwszeństwo z argumentem, że zmiana ta może spowodować zmniejszenie problemów z niewystarczającą liczbą pracowników dydaktycznych wysokiej rangi.

Warto zauważyć, iż występuje także problem harmonizacji lub osiągnięcia równowagi pomiędzy potrzebami rynku i perspektywami znalezienia pracy z programami studiów oferowanych przez uczelnie. W ostatnich latach wydaje się, że w większości popularnych programów studiów liczba absolwentów była zbyt duży. Dotyczy to głównie zarządzania, prawa, ekonomii i studiów pedagogicznych. Wiele szkół oferuje powyżej wymienione kierunki, przyjętych zostało też bardzo dużo studentów, co spowodowało dużą podaż absolwentów tychże kierunków i w efekcie duże bezrobocie wśród absolwentów. Obecnie dominuje koncepcja, że minister powinien kontrolować nabory na poszczególnych kierunkach w celu osiągnięcia stanu równowagi. Przeciwnicy twierdzą, że ministerialne centralizacje i ograniczenia nie były dobre i zawsze realizowane są za późno, aby zapobiec problemom, i że mogłoby znacząco zniekształcić liberalny system szkolnictwa wyższego. Ministerstwo podkreśla jednak, że będzie wspierać badania i kształcenie w zakresie nauk i technologii.

Niż demograficzny, który się zbliżył w roku 2008 do instytucji szkolnictwa wyższego zapoczątkował koniec tzw. boomu edukacyjnego, pojawiło się także wiele oznak wzrostu konkurencji między szkołami, zwłaszcza w sektorze niepublicznym. Obecnie odnotowuje się także upadki i likwidacje oraz przejęcia wielu szkół niepublicznych z niską liczbą studentów lub wąską ofertą kształcenia. Konkurencja znajduje swoje odzwierciedlenie w różnych rankingach szkół wyższych w popularnych periodykach i czasopismach (Newsweek, Perspektywy, Rzeczpospolita, Wprost), które regularnie publikowano w ciągu ostatnich pięciu lat (rys. 1).
Rys. 1. Ranking prywatnych uczelni w 2009 r.
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Źródło: gazety: "Perspektywy" i "Rzeczpospolita". 
Na początku zjawisko Rankingów Szkół Wyższych budziło niepewność wśród Rektorów oraz samych instytucji szkolnictwa wyższego. Później jednak, te, które znalazły się na czele listy stały się bardzo zaangażowane i wyraziły pełne poparcie dla tej reklamy. Typowym zjawiskiem, obserwowanym od paru lat jest stopniowe „przenikanie” niepaństwowych szkół na wysokie miejsca rankingowe. 
Jeszcze bardziej fascynujący jest fakt, że sektor prywatny szkolnictwa wyższego nie wpisują się w ogólny obraz prywatyzacji w Polsce. Nie pojawiły się do chwili obecnej zlikwidowane (na skutek bankructwa), instytucje państwowe ani nie zaistniały sytuacje przeniesienia prawa własności z publicznej na „obce ręce”, które były najczęstszym zjawiskiem w innych dziedzinach (B. Misztal, 2000). Wręcz przeciwnie, od samego początku, uniwersytety i uczelnie prywatne powstawały swobodnie, pomimo istnienia utrwalonego wizerunku uniwersytetów publicznych. Jest to możliwe, dlatego, że prywatne instytucje wydają się znacznie różnić od publicznych w odniesieniu do studentów, którymi się zajmują. Odgrywają one ważną rolę, jaką stanowi uzupełnienie uniwersytetach państwowych, poszerzanie udziału w szkolnictwie wyższym, ale nie zmusza żadnej publicznej uczelni do wycofania się z rynku. Prywatne instytucje są na ogół znacznie mniejsze niż publiczne, co daje im większą elastyczność na polu dostosowywania oferty kształcenia w celu zaspokojenia potrzeb swoich klientów. Choć nie ma jednego modelu prywatnych uczelni, można wyróżnić trzy dominujące rodzaje instytucji prywatnych:
1. Instytucje szkolnictwa wyższego z siedzibą w małych miastach lub miastach bez tradycji akademickich. Poza kilkoma wyjątkami są one bardziej ukierunkowane na kształcenie zawodowe. Szkoły te zazwyczaj kształcą lokalnych studentów, którzy nie mogą sobie pozwolić ze względów gospodarczych, społecznych bądź kulturowych na studiowanie w pełnym wymiarze czasu (studia dzienne) na uczelniach publicznych.

2. Szkoły wyższe z siedzibą w dużych ośrodkach akademickich. Odgrywają one również nieco inną rolę niż uczelnie publiczne, posiadają bardziej zawodową orientację i przyciągają najczęściej studentów, którzy nie zdają egzaminów lub nie zostaną przyjęci do szkół państwowych.

3. 3. Instytucje szkolnictwa wyższego, które są małe, drogie, a tym samym elitarne. Instytucje te często ukierunkowane są głównie na wysokiej jakości studentów z rodzin z wyższej klasy.
W Polsce reformy rządowe mają wyraźnie na celu poszerzenie możliwości w zakresie szkolnictwa wyższego. Reformy były bardzo udane, ponieważ stworzyły podstawę prawną dla utworzenia nowych prywatnych i publicznych szkół wyższych w celu rozszerzenia możliwości kształcenia szkolnictwa wyższego. Liczba studentów wzrosła drastycznie w ostatnich dziesięciu do dwunastu lat. Polacy korzystają z różnych opcji w zakresie szkół, obiektów lub alternatywnych sposobów nauki. Ponadto prywatyzacja polskiego szkolnictwa wyższego była bardzo interesującym i udanym procesem. W przeciwieństwie do innych gałęzi polskiej gospodarki, szybki wzrost prywatnych instytucji szkolnictwa wyższego nie był wynikiem inwestycji zagranicznych, ani nie był spowodowany likwidacją i reaktywacją upadłych uniwersytetów państwowych. Ten postęp był bardzo szybki i nie napotykał na swojej drodze komplikacji, co jest zjawiskiem nietypowym dla instytucji sektora prywatnego, co powoduje, że prywatyzacja szkolnictwa wyższego stała się unikatowym zjawiskiem w polskiej gospodarce. Jednakże istnieje także ciemna strona reform - poważna liczba szkół wyższych umiejętnie unika kontroli państwa w zakresie jakości nauczania i badań naukowych. Co gorsza, rozpoczął się spór między uniwersytetami publicznymi a instytucjami prywatnych dotyczący zatrudniania pracowników. Wreszcie, kwestia równych szans pozostawia wiele do życzenia pod względem zapewnienia równego dostępu dla studentów z różnych sfer geograficznych i społecznych.
Najważniejsze fakty dotyczące Powiślańskiej Szkoły Wyższej
Powiślańska Szkoła Wyższa (do 2008r. Wyższa Szkoła Zarządzania w Kwidzynie) jest prywatną szkołą wyższą, założoną w roku 1999. Kształcenie studentów realizowane jest na trzech wydziałach: Wydziale Zarządzania, Wydziale Technicznym i Wydziale Nauk o Zdrowiu. Wydział Zarządzania oferuje dwa kierunki i siedem specjalności: Politologia: Polityka samorządowe, Media i marketing, Zarządzanie projektami unijnymi, Ekonomia: informatyka ekonomiczna, Rachunkowość i zarządzanie finansami, Zarządzanie zasobami ludzkimi, Transport międzynarodowy i logistyka, Zarządzanie turystyką, Podatki i doradztwo finansowe. Na wydziale Nauk o Zdrowiu funkcjonują dwa kierunki Pielęgniarstwo (z podziałem na studia Pielęgniarstwa ogólnego i Pielęgniarstwa dla zawodowych pielęgniarek) oraz Ratownictwo Medyczne. Dotychczas PSW oferowała następujące studia podyplomowe: Zarządzanie w Oświacie, Terapia pedagogiczna, Doradca zawodowy, Przedsiębiorczość dla nauczycieli, Zarządzanie jakością, Auditing ekologiczny, Proces zarządzania zasobami ludzkimi w oparciu o IT, Organizacja transportu publicznego, Organizacja i zarządzanie w samorządzie lokalnym, oraz wiele innych realizowanych w oparciu o potrzeby rynkowe.
Na uczelni istnieje Biuro Kariery i Promocji absolwentów, którego głównym celem jest pomoc studentom i absolwentom na rynku pracy. W tym celu Biuro współpracuje z lokalnymi pracodawcami, organizuje praktyki zawodowe i Dni Kariery oraz wyszukuje oferty i analizuje lokalny rynek pracy.

Szkoła posiada nowoczesne materiały dydaktyczne, niezbędny sprzęt elektroniczny w tym multimedialny, komputerowy i językowy, nowocześnie wyposażone pomieszczenia dydaktyczne, w tym również laboratoria pielęgniarskie i z zakresu ratownictwa medycznego. Posiada także bogatą bibliotekę z najnowszymi pozycjami literatury naukowej, jak również ma bieżąco aktualizowaną listę periodyków.

W ciągu roku akademickiego kształconych jest około 850 studentów na studiach licencjackich i około 50 studentów na studiach podyplomowych. Przez jedenaście lat działalności około 2200 absolwentów ukończyło uczelnię. Oprócz wiedzy teoretycznej w tym z zakresów wysoko wyspecjalizowanych, studenci zdobywają doświadczenia zawodowe podczas praktyk zawodowych, które odbywają w największych korporacjach międzynarodowych i lokalnych instytucjach publicznych. Partnerami PSW są International Paper Kwidzyn SA, Philips Consumer Electronics Industries Polska, Lacroix Electronics, Jabil Circuit, Bank PeKaO SA, Powiślański Bank Spółdzielczy, Powiatowy Urzędu Pracy, Urząd Miasta, Starostwo Powiatowe oraz Szpitale i Przychodnie specjalistyczne w Kwidzynie, Sztumie i Prabutach.

Dbając o rozwój kadry naukowej i studentów Powiślańska Szkoła Wyższa w Kwidzynie organizuje comiesięczne spotkania naukowe z wybitnymi przedstawicielami świata nauki i kultury. Ponadto wykonywane są projekty lokalne i regionalne wraz z Powiatowym Urzędem Pracy, Powiatową Komendą Policji w Kwidzynie, Urzędem Miasta Kwidzyn praz lokalnymi organizacjami pozarządowymi. Uczelnia bierze również udział w konferencjach naukowych, zarówno w Polsce i za granicą. W 2002 r. przyznano uczelni po raz pierwszy Kartę Erasmusa (217554-IC-1-2002-1-PL-ERASMUS-EUC-1). W 2007 r. przyznano szkole po raz drugi Kartę Life Long Learning Program (241503-IC-1-2007-1-PL-ERASMUS-EUC-1), wersję rozszerzoną, dzięki której uczelnia co roku ma możliwość oferowania studentom i kadrze naukowej i administracyjnej możliwość odbywania staży i szkoleń zagranicznych.
Znaczenie analizy SWOT
Analiza SWOT jest metodą planowania strategicznego stosowaną do oceny mocnych i słabych stron, szans oraz zagrożeń związanych z realizacją projektu lub przedsięwzięcia. Polega ona na określeniu celu przedsięwzięcia biznesowego lub projektu i identyfikacji czynników wewnętrznych oraz zewnętrznych, które mają charakter zarówno pozytywny jak i negatywny:

· silne strony: cechy osoby lub firmy, które są pomocne do osiągnięcia celu (-ów),
· słabe strony: cechy osoby lub firmy, które są szkodliwe dla osiągnięcia celu (-ów),
· możliwości: warunki zewnętrzne, które są pomocne do osiągnięcia celu (-ów),
· zagrożenia: warunki zewnętrzne, które mogłyby być szkodliwe do osiągnięcia celu (-ów).
Realizując w praktyce analizę SWOT należy rozpocząć od określenia pożądanego stanu końcowego lub celu. Analiza SWOT może zostać włączona do modelu planowania strategicznego. Planowanie strategiczne, w tym analiza SWOT, było przedmiotem wielu badań. Jest to jedna z najczęściej stosowanych metod w analizie strategicznej. Profesor K. Obłój, prezes Europejskiego International Business Association, ma tylko jedną opinię na temat analizy SWOT: „…Mimo powszechnie panującej opinii, analiza mocnych i słabych stron, szans i zagrożeń nie jest tylko i wyłącznie narzędziem diagnostycznym organizacji i środowiska …”. Na podstawie analizy rozwinęły się metody pozwalające na opracowanie w sposób systematyczny opcji strategicznych działalności firmy. Jedną z metod oferującą coś więcej niż ogólny kierunek działań, pozwalająca wykorzystać możliwości i jednocześnie wyeliminować słabości, z pominięciem zagrożeń, jest analiza SWOT. Oprócz systematycznego połączenia dwóch komplementarnych podejść do organizacji „wewnątrz” i „zewnątrz”, jak również badania efektu synergii między czynnikami wewnętrznymi oraz zewnętrznymi, oferuje cztery normatywne strategie działania, przedstawione na rys. 2.
Rys. 2. Podstawowe strategie
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Źródło: J. Rybicki, Nawigator Strategiczny, Volters i Cluver, Kraków, 2007. 
Strategia agresywna (maxi-maxi) – to maksymalne wykorzystanie efektu synergii między atutami i możliwościami organizacji generowanymi przez otoczenie. Jest to strategia silnej ekspansji i rozwoju zróżnicowanego. Typowe działania w ramach strategii są następujące:
· aktywne wykorzystanie pojawiających się szans, 
· budowanie pozycji rynkowej, 
· przejęcie organizacji o podobnym profilu, 
· skoncentrowanie zasobów na kluczowych produktach.
Strategia konserwatywna (maxi-mini) – oznacza zminimalizowanie negatywnego wpływu otoczenia przez maksymalne i aktywne w tym samym czasie korzystanie z potencjału organizacji. Charakterystyczne działania należące do tego rodzaju strategii są następujące: 
· wybór produktów,
· segmentacja rynku,
· redukcja kosztów,
· wprowadzenie poprawy produktów,
· rozwój rynku,
· rozwój produktów,
· wejście na nowe rynki z nowymi technologiami.
Strategia konkurencyjna (mini-maxi) - wyeliminowanie słabości organizacji funkcjonowania i budowania konkurencyjnej siły przez maksymalne wykorzystanie istniejących szans, sprzyjających rozwojowi. Następujące działania należą do strategii: 
· zwiększenie środków finansowych, 
· poprawa linii produktów, 
· zwiększanie wydajności, 
· redukcja kosztów, 
· organizacja poprawy, 
· inwestowanie w celu utrzymania silnej pozycji konkurencyjnej, 
· stworzenie silnej pozycji konkurencyjnej na bieżąco z konkurentami. 
Strategia obronna (mini-mini) - utrzymanie istnienia, minimalizując wpływ osłabienia wewnętrznego firmy, a także zagrożeń środowiska. Gdy firma jest zamykana, strategia powinna doprowadzić do maksymalnych korzyści. W ramach działań defensywnych związanych ze strategią można zwrócić uwagę na:
· redukcję kosztów,
· zmniejszenie zdolności produkcyjnych,
· zatrzymanie procesu inwestycyjnego.
Menedżerowie szkół i uczelni powinni stać się inicjatorami kształtowania przyszłości swoich instytucji. Strategie powinny być opracowane w celu zapewnienia, że instytucje będą odpowiedzialne za potrzeby potencjalnych klientów (studentów) w roku 2015 i później. Analiza SWOT określa ramy dla menedżerów, aby było im lepiej skupić się na zaspokajaniu potrzeb swoich społeczności. SWOT jest techniką prostą i łatwą do zrozumienia. Może być stosowana przy opracowywaniu strategii, jednak nie jest bynajmniej celem samym w sobie. SWOT powinna obejmować wszystkie z następujących dziedzin, z których każda może być źródłem silnych i słabych stron, szans i zagrożeń: 
· Środowisko wewnętrzne instytucji:
1. wydziały i pracownicy,
2. sale lekcyjne, laboratoria i pomieszczenia (środowisko uczenia się),
3. obecni studenci,
4. budżet operacyjny,
5. różne komisje,
6. programy badawcze.
· Środowisko zewnętrzne instytucji: 
1. potencjalni pracodawcy, absolwenci, 
2. konkurencyjne uczelnie,

3. programy przygotowawcze szkół średnich,

4. struktura demograficzna ludności,

5. agencje finansujące.
Pierwszym krokiem w badaniach było stworzenie arkusza czterech sektorów mocnych i słabych stron, szans i zagrożeń. Synteza czynników została przedstawiona w tabeli 1.
Tabela 1. Czynniki analizy SWOT
	Symbol
	Silne strony
	Waga
	Symbol
	Słabe strony
	Waga

	1
	Personel
	0,3
	1
	Lokalizacja
	0,1

	2
	Infrastruktura
	0,25
	2
	Brak spójniej strategii
	0,2

	3
	Stypendia
	0,2
	3
	Brak studiów II stopnia
	0,25

	4
	Współpraca międzynarodowa
	0,15
	4
	Strategia promocji
	0,2

	5
	Oferta edukacyjna
	0,1
	5
	Brak funduszy i programów rozwojowych
	0,25

	Symbol
	Możliwości
	Waga
	Symbol
	Zagrożenia
	Waga

	1
	Rozszerzenie oferty edukacyjnej
	0,2
	1
	Nowa konkurencja
	0,3

	2
	Alians strategiczny
	0,3
	2
	Załamanie rynku
	0,2

	3
	Rozszerzenie współpracy międzynarodowej
	0,2
	3
	Nowe regulacje prawne
	0,15

	4
	Wysokie tempo wzrostu na rynku edukacyjnym
	0,15
	4
	Zła prasa
	0,15

	5
	Wzrost dochodów ludności
	0,15
	5
	Wzrost bezrobocia
	0,2


Źródło: badania empiryczne.
Podstawy strategii rynkowej Powiślańskiej Szkoły Wyższej w Kwidzynie stały się możliwe do zbadania i określenia po określeniu czynników analizy SWOT. Podstawowe strategie przedstawione zostały na rys. 3.

Rys. 3. Podstawowe strategii Powiślańskiej Szkoły Wyższej w Kwidzynie
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Źródło: badania empiryczne.
Na podstawie badań empirycznych, najważniejsze elementy analizy SWOT - silne strony i wartość poszczególnych czynników przedstawiono na rys. 4.
Rys. 4. Silne strony
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Źródło: badania empiryczne.
Strukturę słabych stron Powiślańskiej Szkoły Wyższej w Kwidzynie i wartości poszczególnych czynników zaprezentowano na rys. 5.
Rys. 5. Słabe strony
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Źródło: badania empiryczne.

Według uzyskanych danych możliwe jest również określenie możliwości, które wpływają na rozwój uczelni. Strukturę tych elementów przedstawiono na rys. 6.

Rys. 6. Matryca możliwości
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Źródło: badania empiryczne.

Ostatnim elementem analizy SWOT jest określenie zagrożeń. Na podstawie badań empirycznych, zagrożenia, które mogłyby stać się najważniejszą barierą rozwoju uczelni zostały przedstawione na rys. 7.

Rys. 7. Macierz zagrożeń
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Źródło: badania empiryczne.

Menadżerowie starają się przyciągnąć studentów do poszczególnych uczelni poprzez zwiększenie wysiłków promocyjnych i reklamowych bez zwracania uwagę na mocne i słabe strony zarządzanych przez siebie instytucji. Jeśli rzeczywiście przeprowadzane są audyty wewnętrzne, to powinny się ujawnić obszary wymagające pewnych zmian. Ponadto mogą pojawić się przesłanki potencjału i możliwości dla nowych usług i programów studiów. Sporządzenie listy wewnętrznych słabych stron mogłyby ujawnić obszary, które mogą być zmieniane w celu poprawy wizerunku i pozycji konkurencyjnej uczelni, a także niektóre kwestie, które są poza bezpośrednią kontrolą ze strony organizacji.
Wnioski
Analiza SWOT może być doskonałymi zarazem szybkim narzędziem do analizy możliwości wprowadzenia nowych programów studiów w szkole zawodowej. Może być również wykorzystywana do podejmowania decyzji w ramach poszczególnych działów i komisji, a nawet przez osoby fizyczne. Analiza SWOT umożliwia spojrzenie na przyszłe możliwości instytucji poprzez systematyczne obserwacje zarówno pozytywnych jak i negatywnych zjawisk. Jest to stosunkowo prosty sposób komunikowania idei, polityki i problemów. Może pomóc menadżerom szybko rozszerzyć swoją wizję. Najważniejszym wnioskiem z analizy SWOT jest fakt, że niezależnie od kierunku działania należy w procesie podejmowania decyzji mieć na uwadze budowanie przyszłości w oparciu o mocne strony, minimalizację słabych stron, wykorzystanie szans oraz przeciwdziałanie zagrożeniom.
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Streszczenie
W niniejszym artykule przedstawiona została analiza SWOT Powiślańskiej Szkoły Wyższej. Autorzy pokazują opis i dane identyfikacyjne używane podczas opracowywania strategii. Artykuł jest wynikiem badań, które miały miejsce w lutym 2010. Do badań zostali włączeni wszyscy menadżerowie średniego i wyższego szczebla. Autorzy starają się pokazać pozycję konkurencyjną przedstawionej instytucji na tle innych uczelni w Polsce.

The identification of market strategy for Kwidzyn School of Management

Summary

In the article SWOT analysis of Powislanski College in Kwidzyn is presented. The authors show description and identification of used strategy. The article is the result of research which took place in February 2010.All managers of the College were included in the research. The authors try to show the competitive position of the presented Institution in Poland.
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